








Fitnesscentrum Kloos 2 U

“Televisie als

kortstondige afleiding”

Toen Sietze Lebbing in 2004 samen met zijn
echtgenote fitnesscentrum Kloos 2 U begon,
was dit al het zesde bedrijf dat zich in Assen
en omgeving in dit marktsegment begaf.
Inmiddels is dat aantal opgelopen tot boven
de elf. Ondanks die stevige concurrentie
is de voormalige zwem- en judoleraar en
sportinstructeur erin geslaagd zijn bedrijf op te
bouwen tot een gezonde onderneming. Videma
Magazine bracht een bezoek aan Kloos 2 U en
sprak met Sietze Lebbing over de relatie met
Videma.

Televisie en video worden in veel fitnesscentra
gebruikt als onderdeel van de bedrijfsvoering.
Meestal gebeurt dat tijdens de sportieve
activiteiten, maar vaak wordt de televisie ook in
een aparte ruimte aangewend om gezamenlijk
naar live-sportevenementen te kijken. Verder
worden soms tekenfilms in de kinderopvang
van het fitnesscentrum vertoond.

Bij Kloos 2 U in Assen blijft het gebruik van
televisie beperkt tot de grote ruimte, waar
vanaf de fitnesstoestellen naar twee schermen
kan worden gekeken. Via het
geplaatste televisiescherm kan er onder het
sporten naar televisie worden gekeken, op het
andere scherm blijft het aanbod beperkt tot
regionale reclameboodschappen.

centraal

Maatwerkregeling
Tot het moment waarop een vertegenwoordiger
van de Videma-buitendienst bij Kloos 2 U

binnenstapte, had Sietze Lebbing er nog nooit
van gehoord. “Ik wist ook niet dat voor de
vertoning van televisiebeelden een licentie
nodig is. Dat je voor het afspelen van muziek
moet betalen aan Buma is me wel bekend,
maar dat er ook een regeling bestaat voor
televisiebeelden, was voor mij nieuw.”
LebbingslootmetVidemaeenmaatwerkregeling
af, die voorziet in een jaarvergoeding voor de
beelden op het centrale scherm. Het toestel
waarop slechts regionale reclame te zien is, valt
niet onder de regeling.

Service-onderdeel

Aan de gedachte dat ook op het vertonen van
televisiebeelden auteursrechten rusten, moest
Lebbing overigens wel even wennen. “De
aanwezigheid van een tv-scherm zie ik bij ons
eigenlijk alleen maar als een klein onderdeel
van de service die wij aan onze klanten bieden.
Het is ook voornamelijk bedoeld voor de
mensen die de cardio-apparaten gebruiken.
Tijdens twintig minuten lopen en fietsen is
het een leuke afleiding. Je moet je er echter
ook weer niet teveel door laten afleiden,
want dat kan de trainingsresultaten nadelig
beinvloeden.”

Omzet

Zijn enigszins kritische houding wordt Lebbing
vooral ingegeven door de vergelijking
met een café, waar aan de vertoning van
bijvoorbeeld een live voetbalwedstrijd geld
wordt verdiend door een grotere omzet. “Dat

is bij ons nooit het geval. Niemand komt hier
om specifiek naar een bepaalde film of een
voetbalwedstrijd te kijken. Wie als fitnesser een
echte voetballiefhebber is, kijkt thuis of met
anderen in een café naar de wedstrijd.”
Lebbing verrekent het Videma-tarief niet door in
de prijzen van het fitnesscentrum. “Dat zouden
onze klanten beslist niet accepteren, zeker
niet hier in het noorden, waar nuchterheid
de overhand heeft. Onze contributie is puur
gebaseerd op wat we in fitness te bieden
hebben. Het kopje koffie én de tv zijn zaken die
je als gratis service faciliteert.”

Tevreden

Sietze Lebbing is voorlopig niet van plan om het
aantal schermen in zijn bedrijf uit te breiden.
“De mensen zijn tevreden over de manier
waarop de tv wordt gebruikt. In sommige
fitnesscentra heb je een eigen tv-schermpje
op het cardio-apparaat, waarop je zelf een
zender kunt kiezen. Zo ver willen wij niet gaan.
Wij blijven het gebruik van televisie zien als
een kortstondige afleiding tijdens de fitness-
oefeningen.”

4_—



Sporthalkantine De Kloosterhof

“Videma?

Nooit van gehoord...”

In het Gelderse dorpje Weurt staat Peter Huijnen
te boek als een man die van zijn hart geen
moordkuil maakt. Al meteen na de kennismaking
in de door hem beheerde kantine van sporthal
De Kloosterhof zegt hij het ronduit: “Ik ben niet
blij met de vergoeding die ik hier moet betalen
voor het gebruik van de televisie.”

Maar Huijnen voegt daar onmiddellijk aan toe
dat hij niets tegen Videma heeft. Integendeel
zelfs, want hij koestert juist goede herinneringen
aan het bezoek dat een vrouwelijk lid van
de Videma-buitendienst hem vorig jaar bracht.
“Ik zal dat moment nooit vergeten”, zegt hij
lachend. “Het was in de periode dat het buiten
spekglad was en ik zag die mevrouw ploeteren
om de ingang van de sporthal te bereiken. 1k
ben meteen naar buiten gelopen, heb haar bij
de arm genomen, naar binnen geleid en een
kop koffie aangeboden. Toen ik vroeg wat ik voor
haar kon betekenen, zei ze: “Aangenaam, ik ben
van Videma.”

“Videma?”, zei ik, “Nooit van gehoord. En
vervolgens vertelde zij op een heel vriendelijke
en duidelijke manier om welke organisatie
het gaat. Nadat ze ook had verteld dat er
betaald moet worden voor het vertonen van
tv-programma’s, schoot het als een flits door
me heen: “Ik heb deze mevrouw netjes binnen
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geholpen, maar dat kost me vervolgens wel
enkele honderden euro’s...”

Geen verzet

Peter Huijnen geeft toe dat de boodschap hem
nogal rauw op het dak viel, maar dat hij
tegelijkertijd begreep dat het hier om een
wettelijke verplichting gaat en verzet dus geen
enkele zin zou hebben. “Bovendien kon ik niet
kwaad worden op deze aardige mevrouw.”
Huijnen legt uit dat elke binnenkomende
rekening hem in zijn huidige bedrijfsvoering een
doorn in het oog is. “lk werk hier al twintig jaar
en vooral sinds ik deze accommodatie van de
gemeente pacht, heb ik voortdurend te maken
met hoge lasten. Alle onderhoudscontracten
moet ik zelf betalen en geld voor personeel is
er niet. Ik sta er bovendien alleen voor en werk
zeven dagen per week om het hoofd boven
water te houden. Het is dus geen vetpot. En dan
is elke rekening er eentje teveel.”

Kritisch

Sinds de uitleg van die aardige mevrouw van
Videma’s buitendienst, heeft Huijnen wel wat
meer begrip voor het feit dat de mensen die de
programma’s maken daarvoor een vergoeding
moeten krijgen. Maar hij wil ook graag een
kritische kanttekening plaatsen. “Het argument

Een rondje

dat door de aanwezigheid van televisie veel
meer omzet wordt gedraaid, is in mijn geval
niet echt van toepassing. Natuurlijk zit het hier
bij voetbalwedstrijden aardig vol en worden
er best wat meer consumpties gebruikt, maar
dan heb ik het eigenlijk alleen maar over
het Nederlands Elftal. Voor de meeste andere
wedstrijden kiezen mensen er toch vaak voor om
thuis te kijken. Bovendien speelt het rookverbod
een belangrijke rol. 0ok daardoor blijven veel
minder mensen dan vroeger hier in de kantine
kijken. Dus met die extra inkomsten valt het
echt wel mee.”

Pure service

Huijnen heeft geen moment overwogen de
vergoeding voor de auteursrechten te ontlopen
door de televisie uit zijn sporthalkantine te
halen. “Als ik dat zou doen, krijg ik beslist
klachten. Bovendien ben ik hier zelf de hele
dag en wil via Teletekst en het nieuws toch ook
een beetje bijblijven. Verder beschouw ik de
aanwezigheid van de televisie als pure service
voor de bezoekers.”

Voor Videma en alle andere auteursrechtelijke
organisaties heeft hij nog een tip: “Laat ze veel
steken in goede voorlichting, zodat er meer
begrip ontstaat. En dan graag op de manier
zoals die mevrouw van Videma het mij heeft
vitgelegd...”




langs vertoners

Hotel De Jonge

“Muziek en televisie
horen bij onze dienstverlening”

0p het door de prille lentezon overgoten terras
van het Grand Café en Hotel De Jonge in Assen
vertelt Harold Vennik met enthousiasme over
zijn werk bij dit horecabedrijf. Hij trad ruim een
half jaar geleden aan als bedrijfsleider en kreeg
meteen de begeleiding van een ingrijpende
renovatie op zijn bordje. Vennik: “Er moet veel
achterstallig onderhoud worden gepleegd in
het hotel, het restaurant, het congrescentrum
en de verschillende cafés. Ons gerenommeerde
stadshotel is vooral bekend bij zakenmensen,
maar de meeste mensen hier in Assen en
omgeving kennen ons vooral als café- en
restaurantlocatie. Omdat kwaliteit bij ons in
alles het sleutelwoord is, willen we de complete
accommodatie daarbij natuurlijk goed laten
aansluiten.”

54 hotelkamers

De afspraken die met Videma zijn gemaakt,
dateren al van januari 2008, dus ruim voordat
Harold Vennik in dienst trad. De overeenkomst
die Videma met branchevereniging Koninklijke
Horeca Nederland afsloot, regelt de tarieven
voor het hotel. De licentie geeft Hotel De Jonge
toestemming voor het vertonen van tv-beelden
in de receptie en het doorgeven van het
tv-signaal naar alle 54 hotelkamers.

Logisch

Vennik: “Toen ik voor het eerst hoorde van de
afspraken met Videma, was mijn eerste reactie
er eentje van verbazing, omdat ik tot dan toe
nog nooit van deze organisatie had gehoord.

Als horecaman ben ik natuurlijk op de hoogte
van de muziekregelingen met Buma/Stemra,
maar dat er ook een auteursrechtenorganisatie
is voor beeld, was mij niet bekend. Maar als je
even verder doordenkt, is het natuurlijk volstrekt
logisch. Bovendien past het helemaal in ons
streven naar kwaliteit op alle fronten. Bij onze
dienstverlening hoort niet alleen het aanbieden
van muziek, maar ook van televisie.”

Modernisering

De verbetering van beeld en geluid is ook
een onderdeel van het renovatieplan van het
Assense bedrijf. Vennik: “De apparatuur verkeert
nog in de staat van jaren geleden. Hier op het
terras hebben we de geluidsinstallatie inmiddels
aangepast; binnenkort gaan we dat ook binnen
aanpakken. Op de hotelkamers zullen we
nieuwe moderne televisieschermen plaatsen.
We denken daarbij aan energiezuinige LED-tv’s.”

Nuchter

Overigens beschikt het bedrijf nog niet over
de grote LCD-schermen die in menig horeca-
etablissement staan opgesteld. Volgens Vennik
heeft dat onder meer te maken met het feit
dat de Assense bevolking niet speciaal naar het
café trekt om daar onder het genot van een
biertje naar een voetbalwedstrijd te kijken. “De
mensen zijn hier in het noorden nogal nuchter.
Ze hebben thuis ook een groot tv-scherm en een
biertje thuis is toch altijd nog goedkoper dan bij
ons. Daar zijn we vrij realistisch in. 1k vond het
wel jammer dat we vorige zomer tijdens de WK

Voetbal geen grote schermen buiten mochten
plaatsen. Onze burgemeester gaf daar helaas
geen toestemming voor in verband met de
openbare veiligheid.”

TT Assen

Die openbare veiligheid krijgt trouwens een
compleet andere invulling tijdens de TT van
Assen, het jaarlijkse motorevenement dat
honderdduizenden liefhebbers naar de Drentse
hoofdstad trekt. Vennik verheugt zich er nu
alweer op. “Dan herken je ons bedrijf niet meer.
Alles wat kwetsbaar is, halen we weg; zelfs
de centrale verwarming wordt gedemonteerd.
Als je dat niet doet, wordt alles gesloopt. We
veranderen in een soort boerendiscotheek met
dranghekken voor de bar. Het bier tappen we
rechtstreeks uit de tankwagen. Bij de TT stelt het
ruige motorvolk ons voor een simpele keuze:
sluiten of aanpassen.”

Wie tijdens het TT evenement wil overnachten in
Hotel De Jonge kan overigens pas weer terecht
in 2017, want de 54 kamers zijn altijd al voor vijf
jaar volgeboekt...
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Videma-directeur Ad Heskes blij met vonnis rechtbank

“Weigering hoteleigenaar is een uitzondering”

Videma sloot enkele jaren geleden een overeenkomst met de hotelbranche
voor zowel het doorgeven van televisie naar de hotelkamers, als
de televisievertoning in de bar, receptie etc. Ondanks dit akkoord
bleven enkele hotels de beelden vertonen zonder toestemming van de
rechthebbenden.

Begin dit jaar heeft Videma een kort geding gewonnen dat was
aangespannen tegen twee hotels in Egmond aan Zee. De hotels
weigerden de vereiste auteursrechtelijke toestemming te regelen.

De voorzieningenrechter verbood beide hotels om zonder toestemming
door te gaan met de doorgifte en vertoning van televisieprogramma’s
in de hotels. Daarnaast zijn de beide hotels veroordeeld tot het betalen
van een voorschot op schadevergoeding, ter hoogte van het bedrag aan
misgelopen licentie-inkomsten over de jaren 2008, 2009 en 2010. Tevens
dienden de hotels de volledige proceskosten te betalen.

STG bestaat tien jaar

Het bestuur van Stichting Groeptelevisie (STG) maakte op 30 november
2010 de eerste tien jaar van haar bestaan vol. Namens ongeveer
3.500 rechthebbenden begeleidt en controleert STG de activiteiten
van Videma. Ook is STG verantwoordelijk voor het zogenaamde
repartitiereglement, dat de toewijzing en uitkering van royalty’s
regelt.

In STG zijn binnen- en buitenlandse organisaties van auteursrechthebbenden
vertegenwoordigd. Het bestuur bestaat uit een onafhankelijk voorzitter
(Gerrit Jan Wolffensperger), en afgevaardigden van: Compact Collections,
Eredivisie CV, Fintage Publishing & Collection, Independent Film and
Television Alliance (IFTA), Motion Picture Association (MPA), Publieke
Oomroep, NVPI (muziekmaatschappijen), Sekam (Nederlandse producenten),
Vereniging van Onafhankelijke Televisie Producenten (OTP) en VESTRA
(namens de commerciéle omroepen).

viDéma

Grotewaard 9a, 4225 PA Noordeloos
Telefoon: 0183-583000, Fax: 0183-583090

E-mail: info@videma.nl
Internet: www.videma.nl

12

Scherp toezicht

Videma-directeur Ad Heskes is verheugd over de uitspraak. “We
hebben enkele jaren geleden met Koninklijke Horeca Nederland een
overeenkomst gesloten met een aantrekkelijke korting op het standaard
doorgiftetarief.

Het overgrote deel van de hotelbedrijven conformeert zich aan de
overeenkomst. Daarover zijn we buitengewoon tevreden. Het is niet
eerlijk ten opzichte van deze groep ondernemers dat een enkele collega-
hotelier zich aan deze verplichting onttrekt. Vandaar dat wij als Videma
scherp toezicht houden op de naleving. We vinden het jammer dat we
uiteindelijk naar het wapen van de dagvaarding hebben moeten grijpen,
want de weigering van deze individuele hoteleigenaar is echt een
uitzondering op de regel.”

De volledige uitspraak is te lezen op www.videma.nl.
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